
 

 
 
  

มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

และ 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการดำเนินการของหน่วยงานภาครฐั ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 
 
 
 

 
องค์การบริหารส่วนตำบลนิคมพัฒนา 

อำเภอขุขันธ์ จังหวัดศรีสะเกษ 
 
 
 
 
 
 



๒ 

 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567  

องค์การบริหารสว่นตำบลนิคมพัฒนา อำเภอขุขันธ์ จังหวัดศรีสะเกษ 
             คะแนนภาพรวมของหน่วยงาน องค์การบริหารส่วนตำบลนิคมพัฒนา คะแนนที่ได้ 87.22 คะแนน          
ระดับผลการประเมินอยู่ที่ ผ่าน โดยแบ่งคะแนนตามประเด็นดังต่อไปนี้ 

 
แบบ ลำดับ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 93.12 
2 การใช้งบประมาณ 94.62 
3 การใช้อำนาจ 98.06 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 83.87 
5 การแก้ปัญหาการทุจริต 89.89 

EIT 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 93.25 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 90.82 
8 การปรับปรุงการทำงาน 82.87 

OIT 
9 การเปิดเผยข้อมูล 73.09 
10 การป้องกันการทุจริต 91.67 

 
 
 



๓ 

 

ข้อมูลรายละเอียดการวเิคราะห์ 
ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ    

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน 

 
IIT 

ข้อ i1 การปฏิบัติงานหรอืให้บริการของเจ้าหน้าทีใ่นหน่วยงานของท่านเป็นไป
ตามข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

88.39 

ข้อ i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที ่ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผูม้า
ติดต่อหรือผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

90.97 

ข้อ i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บรกิารหรือไม่ 

100 

 
OIT 

 
 

ข้อ o7 แผนยุทธศาสตรห์รือแผนพัฒนาหน่วยงาน 0 
ข้อ o8 แผนและความกา้วหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณ
ประจำป ี

50 

ข้อ o9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 0 
ข้อ o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 50 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อท่ีต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 
ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลแผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงานที่มีเน้ือหาและองค์ประกอบ

ถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน เพื่อให้สาธารณชนรับทราบถึงแผนการดำเนินงานระยะยาวของหน่วยงานและ

วิธีการวัดผลความสำเร็จของการดำเนินงาน พร้อมทั ้งเปิดเผยข้อมูลผลความก้าวหน้าในการดำเนินงานตามแผนการ

ดำเนินงานประจำปีงบประมาณนั้นๆ และจัดทำคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานตามหลักเกณฑ์การประเมินในทุกภารกิจของ

หน่วยงาน 

ข้อท่ีต้องพัฒนา กำชับเจ้าหน้าที่ให้ปฏิบัติงานตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กำหนด พร้อมทั้งให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่าง

เท่าเทียมและเป็นธรรม ระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนว

ทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ หรือคู่มือการให้บริการสำหรับผู้มารับบริการหรือมาติดต่อ และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่

คู่มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือแนว

ทางการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอื ่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู ้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้าย

ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความ

เหมาะสมต่อไป 

รักษาระดับ ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต และไม่มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
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ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ  E-Service  
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน 

EIT 
 
 
 
 
 
 
 

ข้อ e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลา 

89.28 

ข้อ e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน 90.46 
ข้อ e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ทา่น หรือไม่ 

100 

ข้อ e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 

88.96 

ข้อ e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 89.52 
ข้อ e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน
หรือไม่ 

70.14 

OIT ข้อ o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผูร้ับบริการหรือผู้มาตดิต่อ 100 
ข้อ o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100 
ข้อ o13 E–Service 100 
ข้อ o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 
ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ต้องพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของ และเผยแพร่

ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

ข้อท่ีต้องพัฒนา กำชับเจ้าหน้าที่ให้ปฏิบัติงานตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กำหนด พร้อมทั้งให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่าง

เท่าเทียมและเป็นธรรม และเพิ่มการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของ

หน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน

ร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 

รักษาระดับ ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย ์สุจริต และไม่มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
และเก็บข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการเพื่อรายงานผู้บังคับบัญชาทุกปีงบประมาณ 
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ประเด็นที่ 3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครฐั 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน 

EIT ข้อ e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 89.77 
ข้อ e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการ
ควรไดร้ับทราบอย่างชัดเจน 

90.59 

ข้อ e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้
อย่างชัดเจน 

92.10 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน 

OIT ข้อ o1 โครงสร้าง 100 
ข้อ o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 
ข้อ o3 อำนาจหน้าที ่ 100 
ข้อ o4 ข้อมูลการตดิต่อ 0 
ข้อ o5 ข่าวประชาสัมพนัธ์ 100 
ข้อ o6 Q&A 100 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 
ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ปรับปรุงข้อมูลการติดต่อ มีเน้ือหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน  

ข้อที่ต้องพัฒนา หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความ

สะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบั น 

ตลอดจนสามารถเข้าถึงได้ง่ายบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน มีการพัฒนาและทบทวนข้อมูลให้มีความเป็นปัจจุบัน ในรูปแบบ

ที่ทันสมัยและเข้าถึงได้ง่าย 

รักษาระดับ ควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติงานโดยเปิดเผยข้อมูลที่ถูกต้องและเป็นปัจจุบันเปิดเผยต่อสาธารณะให้ประชาชน
ได้รับทราบอย่างเสมอ 
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ประเด็นที่ 4  กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรพัย์สินของราชการ 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน 

IIT 
 

ข้อ i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที ่ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้
อย่างถูกต้อง มากน้อยเพยีงใด 

73.55 

ข้อ i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที ่ที่นำทรพัย์สินของราชการไปใช้เพื่อ
ประโยชน์ส่วนตัว มากนอ้ยเพียงใด 

93.55 

ข้อ i12 หน่วยงานของทา่น มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจำ  
มากน้อยเพียงใด 

84.52 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 
ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง กำชับบุคลากรในหน่วยงานยึดถือปฏิบัติตามระเบียบกฎหมายเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของทาง

ราชการอย่างถูกต้อง และตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ 

ข้อที่ต้องพัฒนา หน่วยงานควรควรเสริมสร้างกิจกรรมรับรู้การใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพื่อป้องกันมิให้นำทรัพย์สินไปใช้

เพื่อประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อื่น และกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และ

ควรสร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์

ส่วนรวม 

รักษาระดับ ควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเน่ือง และกำชับบุคลากรในหน่วยงานยึดถือปฏิบัติตามระเบียบ
กฎหมายเกี่ยวกับการใชท้รัพย์สินของทางราชการอย่างถูกต้อง 
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ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน 

IIT ข้อ i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อย
เพียงใด 

87.10 

ข้อ i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที ่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงาน
ล่วงเวลา คา่วัสดุอุปกรณ ์หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

96.77 

ข้อ i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจดัจา้งที่เอื้อ
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100 

OIT ข้อ o14 รายการการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
ข้อ o15 ประกาศตา่ง ๆ เกี่ยวกับการจดัซื้อจัดจา้งหรือการจัดหาพัสดุ 100 
ข้อ o16 ความกา้วหน้าการจดัซื้อจัดจา้งหรือการจัดหาพัสดุ 100 
ข้อ o17 รายงานสรุปผลการจดัซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 0 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 
ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง หน่วยงานต้องแก้ไขข้อบกพร่องตามข้อ o17 โดยให้เจ้าหน้าที่พัสดุหรือผู้ที่ได้มอบหมายจัดทำ

รายงานสรุปผลและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์บนเว็บไซต์หน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน พร้อมกำกับติดตามการดำเนินการ 

ข้อท่ีต้องพัฒนา จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 

หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์

ที ่ตั ้งไว้ เพื ่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้การใช้จ่ายงบประมาณเป็ นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิด

ผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

รักษาระดับ รักษามาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยจดัทำรายงานการจัดซื้อจดัจ้างหรือการจัดหาพัสด ุรายงานความก้าวหน้า 
พร้อมทั้งเผยแพร่ปราชาสัมพันธ์ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจดัจ้างหรือการจัดหาพัสดุบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงานทุก
โครงการ ให้เป็นปัจจุบัน 
 
 
 
 
 
 
 



๘ 

 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบรหิารงานบุคคล 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน 

IIT ข้อ i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่านมีการสัง่ให้เจ้าหน้าที่ทำธรุะส่วนตัว
ของผู้บังคับบัญชา มากนอ้ยเพียงใด 

96.77 

ข้อ i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่านมีการสัง่ให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เป็น 
การทจุรติหรือประพฤติมชิอบมากน้อยเพียงใด 

97.42 

ข้อ i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพื่อ
แลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

100 

OIT ข้อ o15 ประกาศตา่ง ๆ เกี่ยวกับการจดัซื้อจัดจา้งหรือการจัดหาพัสดุ 100 
ข้อ o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 0 
ข้อ o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรพัยากรบุคคลประจำปี 100 
ข้อ o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100 
ข้อ o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 

 
วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 
ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง หน่วยงานควรแก้ไขข้อบกพร่องตามข้อ o18 โดยมอบหมายให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องจัดทำและ

เผยแพร่ข้อมูลแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การ

ประเมิน 

ข้อท่ีต้องพัฒนา หน่วยงานควรจัดให้มีการเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ สร้างจิตสำนึกที่ดี ให้ผู้บังคับบัญชาไม่สั่งให้เจ้าหน้าที่

ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ และถือปฏิบัติตามประมวล

จริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่รัฐ 

รักษาระดับ ควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติงานโดยจัดทำรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี และ
ส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานได้ทราบถึงรายละเอียดเนื้อหาของประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่รัฐ เพื่อให้บุคลากรทุก
คนในองค์กรนำหลักเกณฑ์ตามประมวลจริยธรรมไปใช้ในการปฏิบัติตน และรักษาคุณงามความดีที่เจ้าหน้าที่ของรัฐต้องยึดถือ
ปฏิบัติ และเผยแพร่กิจกรรมการขับเคลื่อนจริยธรรมผ่านทางเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
 
 
 
 



๙ 

 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน 

 
IIT 

ข้อ i13 ผู้บริหารสูงสดุของหน่วยงานของท่าน ใหค้วามสำคัญกับการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบมากน้อยเพยีงใด 

91.61 

ข้อ i14 ท่านคดิวา่การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมชิอบของ
หน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อย
เพียงใด 

89.03 

ข้อ i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

89.03 

เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน 

 
 
 
 
 
 

OIT 

ข้อ o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมชิอบ 0 
ข้อ o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจรติและประพฤติมิชอบ 100 
ข้อ o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจรติและประพฤติมิชอบ 100 
ข้อ o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที ่ 100 
ข้อ o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
ข้อ o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 
ข้อ o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชนอ์ื่นใดโดยธรรมจรรยา 100 
ข้อ o30 การประเมินความเสี่ยงการทจุรติในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 0 
ข้อ o31 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทจุรติและประพฤติ
มิชอบประจำป ี

100 

ข้อ o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 
ข้อ o33 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทจุริตประจำปี 100 
ข้อ o34 มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน 100 
ข้อ o35 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 
 
 
 
 

100 



๑๐ 

 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง ข้อท่ีต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 
ข้อบกพร่อง/ข้อปรับปรุง แก้ข้อบกพร่องตามข้อ o22 โดยจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบที่มีเนื ้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยเฉพาะการให้

ความสำคัญกับการคุ้มครองข้อมูลผู้แจ้งเบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบ ผ่านกระบวนการบริหารจัดการเรื่องร้อ งเรียน

การทุจริตและประพฤติมิชอบที่มีความรวดเร็ว สามารถติดตามเรื่องร้องเรียนได้ และมีผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน และแก้ไขตามข้อ 

o30 โดยจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลการประเมินความเสี ่ยงการทุจริตในประเด็นที ่เกี ่ยวข้องกับสินบนที่มีเนื ้อหาและ

องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน 

ข้อท่ีต้องพัฒนา ไม่มีข้อที่ต้องพัฒนา 

รักษาระดับ การให้ความสําคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบของผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน รักษา
ระดับมาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานที่สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง การนําผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการ
ทํางานได้มีความมั่นใจในการแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อส่วนงานที่เกี่ยวข้อง การแสดงช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ การแสดงข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ การประกาศเจตนารมณ์
นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบประจําปีแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต รายงานการกํากับติดตามการดําเนินการป้องกันการทุจริตประจาํปี 
รายงานผลการดําเนินการป้องกันการทุจริตประจําปี มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  
 

 
 
 

...................................................................... ผูร้ายงาน 
(นางสาวสิริอาภา พรหมแสนจันทร์) 

นิติกรปฏิบัติการ 
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ส่วนที่ ๒ การนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่

เกี่ยวข้อง 
ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

▪ จัดทำคู่มอื/แนวทางการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการที่กำหนด
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและระยะเวลาให้
ชัดเจน และเผยแพร่คู่มือ/แนวทาง
ดังกล่าวให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่
ทราบและยึดถือปฏิบัติ สร้างระบบ
การประเมินประสิทธิภาพการ
ให้บริการของผู้มาติดต่อรับบริการ ณ 
จุดให้บริการได ้โดยงา่ย รวมทั้ง
กำหนดมาตรการบริหารงานบุคคล
และการพจิารณาให้คุณ ให้โทษ ตาม
หลักคุณธรรมและความสามารถ 

สำนักปลัด/ทุกกอง  รายละเอียดขั้นตอนการดำเนินการ 
1.จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการทีก่ำหนดผู้รับผดิชอบ ขั้นตอนและ
ระยะเวลา ให้ชดัเจน 
2. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ 
3. เผยแพร่จดัทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติติงาน
ลงในช่องทางการติดตอ่ภายในหน่วยงานทุกชนิด 
ยกตัวอยา่งเช่น เว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
เป็นต้น  

ม.ค. 68 – มี.ค. 68 

▪ จัดประชุมประจำเดือน เพื่อสรา้ง
กระบวนการปรกึษาหารอืระหว่าง
ผู้บริหารและบุคลากรเพือ่ ร่วมกัน
ทบทวนปัญหาและอุปสรรคในการ
ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ  

▪  

งานการเจา้หน้าที่ 
สำนักปลัด 

1. จัดประชุมเพื่อสรา้งกระบวนการปฏิบัติงาน
อย่างเป็นระบบในหน่วยงาน 

2. นำปัญหา ข้อเสนอแนะที่ได้แจ้งเวียนให้
บุคลากรภายในได้รับทราบ 

 

ม.ค. 68 – มี.ค. 68 
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หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

 ▪ ส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชน
ทั่วไปมี ส่วนรว่มในการแสดงความ
คิดเห็นหรือให้คำแนะนำในการ
พัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและ
มาตรฐานการให้บริการ 

▪  

สำนักปลัด/ทุกกอง  1. จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจในการ
บริการของหน่วยงาน 

2. เพิ่มช่องทางการแสดงความคดิเห็น / 
ข้อเสนอแนะ ในช่องทางการติดตอ่ทุกชนิด 

ม.ค. 68 – มี.ค. 68 

2. การให้บรกิารและระบบ  
E-Service 

▪ จัดทำช่องทาง การตดิตอ่-สอบถาม
ข้อมูลให้มีลักษณะ เป็นการสื่อสาร
สองทาง และช่องทางการรับฟังความ
คิดเห็นของผู้มา ติดต่อหรือ
ผู้รับบริการ และพัฒนาระบบการ 
ให้บริการประชาชน 

▪   

สำนักปลัดฯ 1. ผู้บริหารกำหนดผูร้ับผิดชอบ 
2. จัดทำช่องทางการสื่อสารให้สะดวกและ

ตอบสนองความต้องการแก่ผู้ที่มาใช้บริการ 
 

ม.ค. 68 – มี.ค. 68 

3. ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครฐั 

▪ พัฒนาวิธกีารเข้าถึงช่องทางในการ
ประชาสัมพันธใ์ห้หลากหลายและมี
ประสิทธิภาพ (สะดวก/รวดเร็ว/ 
ตอบสนองในการแก้ไข) และส่งเสริม
ให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องมีการเพิ่มพูน

สำนักปลัดฯ 1. มอบหมายเจ้าหน้าที่ทีเ่กี่ยวข้องเข้าร่วม
โครงการอบรมเกี่ยวกับงานประชาสัมพันธ ์
2. จัดทำช่องทางการสื่อสารให้สะดวกและ
ตอบสนองความต้องการแก่ผู้ที่มาใช้บริการ 
3. ติดตามความก้าวหน้า การดำเนินงาน และ
รายงานผลอยา่งสม่ำเสมอ 

ม.ค. 68 – มี.ค. 68 



13 
 

หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

ทักษะและความรู้เกี่ยวกบัการ
ปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ 
 

4. กระบวนการกำกับดูแลการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ 

▪ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้
แผนการจัดซื้อจดัจ้างหรอืแผนการ
จัดหาวัสดุ แผนการใชจ้่ายงบประมาณ 
รวมถึงการเบิกจ่ายงบประมาณอย่าง
เปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบ
ทุกภาคส่วนตลอดจนการจัดทำ
รายงานผลอยา่งสม่ำเสมอ 

 
 

กองคลัง 1. จัดทำคำสั่งมอบหมายหน่วยงาน/เจ้าหน้าที่  
ที่เกี่ยวข้องดำเนินการจดัทำแผนการดังกล่าว 

2. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ขอ้มูลเกี่ยวกับ
แผนการใช้จา่ยงบประมาณการจัดซื้อจดัจา้ง
ประจำปีผ่านทางช่องทางการติดตอ่ของ
สำนักงานและปรับปรุงข้อมูลอยู่เสมอเพื่อให้
ประชาชนได้ทราบ 

 

ม.ค. 68 – มี.ค. 68 

5. กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้าง 

▪ ประชาสัมพันธ์สรา้งความรู้ความเข้าใจ
ให้บุคลากรภายในหน่วยงานทราบโดย
ทั่วกัน และเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้าไปมี
ส่วนร่วมในกระบวนการจัดทำ
งบประมาณ  

▪ จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจดัจ้างให้
เป็นปัจจุบัน 

งานพัสดุ/กองคลัง 1.จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ 
แผนการจัดซื้อจดัจ้าง 
2.รายงานผลการจัดซื้อจดัจ้าง หรือจดัหาพัสดุให้
ผู้บริหารทราบทุกเดือนสม่ำเสมอ 
3.ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจดัซื้อจัดจ้าง
หรือแผนจัดหาพัสดุทางเว็บไซต์หน่วยงานหรือ
สื่อออนไลน์ 

ม.ค. 68 – มี.ค. 68 
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หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

6. กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจและ
การบริหารงานบุคคล 

▪ ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบข้อมูล
รายละเอียดของตำแหน่งงาน (job 
description) และเกณฑ์การประเมินผล
การปฏิบัติงาน รวมทั้งเปิดรับฟังความ
คิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องเพื่อปรับปรุง
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

งานการเจา้หน้าที ่
สำนักปลัด 

1. จัดทำและดำเนินการตามนโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล เช่น การสรรหา
และบรรจุแต่งตั้งข้าราชการแทนตำแหน่งว่างการ
ปรับปรุงการกำหนดตำแหน่งการทบทวนภารกิจ 
รวมถึงดำเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากร และ
หลักเกณฑ์การส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม /
ทุนการศกึษา 
2.กำหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานรายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผลการ
ปฏิบัติงานขององค์กร 
3.แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูลรายละเอียด
ของตำแหน่งงานและเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 

ม.ค. 68 – มี.ค. 68 

7. กลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

▪ จัดทำมาตรการป้องกันและมีระบบ
การติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการ
ทุจริตอยา่งชดัเจนและเปิดเผย รวมทั้ง
นำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการ
ทำงาน  

- งานนิตกิาร 
สำนักปลัด 
-งานการเจ้าหน้าที่
สำนักปลัด  
- หน่วยตรวจสอบ
ภายใน 

1.ทำการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตพร้อมกำหนดมาตรการป้องกันการทุจรติ
ภายในหน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในรับทราบและถือเป็นแนวปฏิบัติ 
2.นำผลการวิเคราะห์ ITA ปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

ม.ค. 68 – มี.ค. 68 
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หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

▪ จัดทำข้อมูล กจิกรรม/โครงการ ให้
ครบถ้วน และสอดคล้องตามมาตรการ 

▪ จัดทำมาตรการดำเนินการจดัการ
ความเสี่ยงการทุจริตประจำปี  

▪ จัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม  

3.แต่งตั้งคณะกรรมการขบัเคลื่อนเรื่องจริยธรรม 
และจัดทำมาตรฐานทางจริยธรรม และDos & 
Don'ts เพื่อเผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบ
และถือเป็นแนวปฏิบัติ 
4.จัดกิจกรรม/โครงการ ฝึกอบรมสอดแทรก
สาระดา้นจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
 

 
 
 

...................................................................... ผูร้ายงาน 
(นางสาวสิริอาภา พรหมแสนจันทร์) 

นิติกรปฏิบัติการ 
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ส่วนที่ ๓ การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
              ๑. ข้อจำกัดด้านบุคลากร – ผู้บริหารหน่วยงานให้ความสำคัญเกี่ยวกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสฯ เป็นอย่างมาก แต่อย่างไรก็ตาม
บุคลากรหรือเจ้าหน้าหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสฯ มีอยู่จำกัด และเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบตามแบบวัดก ารเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะแต่ละหัวข้อต่างมีภารกิจหน้าที่ของตนเองที่ต้องทำอย่างต่อเน่ือง อีกทั้งรูปแบบการตอบแบบประเมินคุณธรรมฯ มีการเปลี่ยนแปลงทุกปี จึงทำให้การ
รวบรวมข้อมูลเพื่อนำมาตอบแบบประเมินคุณธรรมฯ เกิดความล่าช้า  
              ๒. ข้อจำกัดด้านงบประมาณ - หน่วยงานไม่มีข้อจำกัดด้านงบประมาณ 
              ๓. ข้อจำกัดด้านเทคโนโลยี – การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติงานราชการยังมีความซับซ้อน เมื่อมีการนำเทคโนโลยีระบบใหม่ๆ มาใช้ในการ
ปฏิบัติงาน จึงต้องมีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีให้มีทันสมัยและใช้งานได้อย่างต่อเน่ือง เพื่อให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ 
              ๔. ข้อจำกัดด้านสภาพพื้นท่ี - หน่วยงานไม่มีข้อจำกัดด้านสภาพพื้นที ่
              ๕. ข้อจำกัดด้านเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การดำรงชีวิตของคนในพื้นท่ี - หน่วยงานไม่มีข้อจำกัดดา้นดา้นเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การดำรงชีวิตของ
คนในพื้นที่ 
 
 
        
 

................................. ..................................... ผูร้ายงาน 
(นางสาวสิริอาภา พรหมแสนจันทร์) 

นิติกรปฏิบัติการ 
 
 


