
 
 

 

 

 

 

 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ(ITA) ปีงบประมาณ  พ.ศ. 2568 

และ 

รายละเอียดแนวทาง/มาตรการเพื่อขับเคลื่อนส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

 

 

 

 

 



 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลนิคมพัฒนา 
อำเภอขุขันธ์  จังหวัดศรีสะเกษ 

 
รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
องค์การบริหารส่วนตำบลนิคมพัฒนา 

1. ผลการประเมินของหน่วยงาน 
             ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ               
พ.ศ. 2568 (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ขององค์การบริหารส่วนตำบลนิคมพัฒนา พบว่า
คะแนนภาพรวมอยู่ที่  82.79 คะแนน อยู่ในระดับ ต้องปรับปรุง ซึ่งไม่บรรลุค่าเป้าหมาย ตามแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ คือ มีผลการประเมินรายเครื่องมือประกอบด้วย 
IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มีค่าคะแนนต่ำกว่า 85 คะแนน โดยรายละเอียดสรุปผลคะแนนการ
ประเมินจำแนกตามเครื่องมือและตัวชี้วัด ดังภาพที่ 2  

                                          
 

 

                                           
                

 

 

ภาพที่ 1 คะแนนภาพรวม 

ภาพที่ 2 คะแนนรายตัวชี้วดั 



 
 

2. สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

   ตารางที ่1 สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

แบบ ลำดับ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหน้าที ่ 98.67 
2 การใช้งบประมาณ 99.11 
3 การใช้อำนาจ 100.00 
4 การใช้ทรพัย์สินของราชการ 97.33 
5 การแก้ปัญหาการทุจริต 99.55 

EIT 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 96.89 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 94.40 
8 การปรับปรุงการทำงาน 92.81 

OIT 
9 การเปิดเผยข้อมูล 63.50 
10 การป้องกันการทุจริต 60.00 

 

3. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการ ขององค์การบริหาร

ส่วนตำบลนิคมพัฒนา  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
         จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2568 ซึ่งสามารถจำแนกได้ตามเครื่องมือและตัวชี้วัดดังตารางที่ 1 มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละเครื่องมือ

และตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง และจุดอ่อนหรือข้อบกพร่องที่จะต้องพัฒนาดังต่อไปนี้ 

   3.1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
       (1) ตัวชี้วัดที่1 การปฏิบัติหน้าที่ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ  98.67   เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมิน

การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอื่น ในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่

เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตามขั้นตอนและ

ระยะเวลาที่กำหนด สะท้อนให้เห็นว่าบุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลนิคมพัฒนา ปฏิบัติงานตามมาตรฐาน 

ขั้นตอน และระยะเวลาที่กำหนดอย่างมีประสิทธิภาพ มีการให้บริการด้วยความเป็นธรรม และไม่พบพฤติกรรมเรียก

รับสินบนในการปฏิบัติหน้าที่ โดยเฉพาะข้อ i3 ได้คะแนนเต็ม 100 คะแนน แสดงให้เห็นถึงการปลูกฝังค่านิยมสุจริต

ภายในองค์กรเป็นอย่างดี อย่างไรก็ตาม ข้อ i2 เรื ่องการเลือกปฏิบัติยังมีคะแนนต่ำกว่าข้ออื่นเล็กน้อย (96.67 



 
 

คะแนน) จึงควรส่งเสริมการให้บริการที่เป็นมาตรฐานเดียวกันแก่ผู้รับบริการทุกกลุ่ม และสร้างความตระหนักด้าน

การบริการด้วยความเสมอภาคอย่างต่อเน่ือง 

 

      (2) ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 99.11  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมิน

การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ต่อการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ

การใช้จ่ายเงินงบประมาณของหน่วยงาน อย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่เอื้อประโยชน์แก่ตนเองหรือ

พวกพ้อง หรือการเบิกจ่ายเงินอย่างไม่ถูกต้อง ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย สะท้อน

ให้เห็นว่า หน่วยงานมีการใช้งบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ โปร่งใส และไม่มีการเบิกจ่ายหรือจัดซื้อจัดจ้างที่เอือ้

ประโยชน์แก่บุคคลใดบุคคลหนึ่ง โดยข้อ i5 และ i6 ได้คะแนนเต็ม 100 คะแนน ประเด็นที่ควรรักษาระดับ คือ การ

สร้างการรับรู ้เกี ่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณและเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการติดตามการใช้

งบประมาณ เพื่อเสริมสร้างความโปร่งใสอย่างต่อเน่ือง 
 

      (3) ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 100.00  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการ
รับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ต่อการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชา ในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่มีการสั่ง
การให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทำในธุระส่วนตัว ของผู้บังคับบัญชาหรือทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ ยังประเมินเกี่ยวกับ
กระบวนการบริหารงานบุคคล เช่น การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนตำแหน่ง ที่อาจมีการเอื้อประโยชน์ให้
บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง หรือมีพฤติกรรมการให้หรือรับสินบน เห็นได้ว่า บุคลากรมีความเชื่อมั ่นว่า
ผู้บังคับบัญชาใช้อำนาจตามหลักธรรมาภิบาล ไม่มีการสั่งการในเรื่องส่วนตัว ไม่มีการสั่งให้กระทำการทุจริต และไม่
พบการให้หรือรับสินบนในการบริหารงานบุคคลถือเป็นจุดแข็งขององค์กรที่ควรรักษามาตรฐาน พร้อมทั้งส่งเสริม
ระบบบริหารงานบุคคลที่ยึดหลักคุณธรรม ความโปร่งใส และความเสมอภาคต่อไป 
 

       (4) ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 97.33  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์

เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายใน หน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการ

กำหนดแนวทางในการใช้ทรัพย์สินของราชการ อย่างถูกต้องให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้รับทราบและยึดถือปฏิบัติ   

ซึ่งควรจะต้องส่งเสริมให้การใช้ทรัพย์สินของราชการ เป็นไปอย่างถูกต้อง มีความสะดวก และการกำกับดูแลและ

ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ำเสมอ เพื่อป้องกัน ไม่ให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการใช้ทรัพย์สิน

ของราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัว เห็นได้ว่า  หน่วยงานมีระบบกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินราชการที่ดี มีการป้องกัน

การนำทรัพย์สินราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว อย่างไรก็ตาม ข้อ i10 มีคะแนน 94.00 ซึ่งต่ำที่สุดในตัวชี้วัด 

แสดงว่ายังมีบุคลากรบางส่วนที่รับรู้เกี่ยวกับข้ันตอนการขอใช้หรือยืมทรัพย์สินราชการไม่ทั่วถึง จึงควรประชาสัมพันธ์

แนวปฏิบัติให้ชัดเจน พร้อมกำกับติดตามการใช้ทรัพย์สินอย่างสม่ำเสมอ 
 



 
 

       (5) ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 99.55  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อ

ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ 

การให้ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้าน ทุจริตอย่างจริงจัง และความพยายามของหน่วยงานในการ

ป้องกันการทุจริต โดยการจัดทำมาตรการภายในหน่วยงาน ที่มีประสิทธิภาพ รวมไปถึง การส่งเสริมการให้ข้อมูล 

เบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน และมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจังเมื่อ

พบว่ามีเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานกระทำผิด เห็นได้ว่าผู้บริหารให้ความสำคัญกับการป้องกันและปราบปรามการ

ทุจริตอย่างจริงจัง มีระบบรับเรื่องร้องเรียนที่ประชาชนและบุคลากรเชื่อมั่น และมีมาตรการป้องกันการทุจริตที่มี

ประสิทธิภาพจึงควรรักษามาตรฐานดังกล่าว พร้อมทั้งติดตามประเมินผลมาตรการป้องกันการทุจริตอย่างต่อเน่ือง 

   3.2 แบบวัดการรับรู้ของผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
        (6) ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 96.89 เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อ

ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการดำเนินงาน ใน

ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ ที่เป็นไปตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่กำหนด และ

จะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึง พฤติกรรมการถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการ

ให้บริการหรือปฏิบัติหน้าที่ เห็นได้ว่า ผู ้รับบริการมีความพึงพอใจต่อการให้บริการของเจ้าหน้าที่ โดยเห็นว่า

ปฏิบัติงานตามขั้นตอน มีความเป็นธรรม และไม่พบการเรียกรับสินบนอย่างไรก็ตาม ผล EIT ส่วนที่ 2 มีคะแนนต่ำ

กว่าส่วนที่ 1 แสดงว่ายังมีผู้รับบริการบางส่วนเห็นว่าการให้บริการยังสามารถพัฒนาได้อีก จึงควรยกระดับมาตรฐาน

การบริการให้มีความรวดเร็วและสม่ำเสมอมากขึ้น 

           เพื่อรักษาระดับไว้ หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่

ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน และถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด รวมถึงจัดทำคู่มือการขอรับบริการ 

และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่  ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ 

หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อ

การอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทาง

ออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใด

ภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการไม่เท่าเทียมกัน  จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการ

ให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ    

ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงาน

ควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน  หรือคู่มือ  เป็นต้น 

แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 



 
 

        (7) ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 94.40  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อ

ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสาร          

ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน ในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชน สะท้อนให้เห็นว่าหน่วยงาน

มีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารและช่องทางการติดต่อที่ค่อนข้างมีประสิทธิภาพ ผู้รับบริการสามารถเข้าถึงข้อมูล

ได้สะดวกอย่างไรก็ตาม คะแนน EIT ส่วนที่ 2 ของข้อ e4-e6 อยู่ประมาณ 89-91 คะแนน สะท้อนว่าการสื่อสาร

ข้อมูลยังไม่ทั ่วถึงในทุกกลุ่มเป้าหมาย จึงควรพัฒนาการประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์ สื ่อออนไลน์ และช่องทาง

ประชาสัมพันธ์อื่นให้ครอบคลุมและทันสมัยยิ่งข้ึน 

        (8) ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 92.81  เป็นตัวชี้วัดที่่มีวัตถุประสงค์

เพื่อประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการ

ทำงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และกระบวนการ

ทำงาน ขั้นตอน วิธีการบริการ และการพัฒนาการให้บริการผ่านทางออนไลน์ ให้สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น รวมไปถึง

การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน ให้ดีขึ้นและเกิดความ

โปร่งใสมากยิ่งขึ้น ซึ่งหน่วยงานควรมีการปรับปรุงการให้บริการและเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วม อย่างไรก็ตาม 

คะแนนข้อ e8 (85.45) และ e9 (87.27) ใน EIT ส่วนที่ 2 ยังต่ำกว่าข้ออื่น สะท้อนว่าประชาชนยังต้องการให้มีการ

พัฒนาระบบบริการออนไลน์ ความรวดเร็วในการให้บริการ และการรับฟังความคิดเห็นจากประชาชนมากยิ่งข้ึน 
            

   3.3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

         (9) ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 63.50  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อ

ประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซด์  ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้

สาธารณชนได้รับทราบใน 5 ประเด็น คือ (1) ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน การประชาสัมพันธ์ (2) การ

บริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ ได้แก่ แผนการดำเนินงานและ งบประมาณ การปฏิบัติงาน และการให้บริการ 

(3) การจัดซื้อจัดจ้าง (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล การ

ดำเนินการตามแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล และประมวลจริยธรรม และการขับเคลื่อนจริยธรรม (5) การส่งเสริม

ความโปร่งใส ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 

ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงาน และการดำเนินงานของหน่วยงาน ซึ่ง

หน่วยงานควรเร่งปรับปรุง แม้ว่าหน่วยงานจะมีการเปิดเผยข้อมูลพื้นฐาน การให้บริการ และการส่งเสริมความ

โปร่งใสครบถ้วนหลายรายการ แต่ยังมีข้อมูลสำคัญที่ไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์การประเมิน เช่น 

• o6 แผนและความก้าวหน้าการดำเนินงาน ปี 2568 (0 คะแนน)  

• o7 รายงานผลการดำเนินงาน ปี 2567 (0 คะแนน)  



 
 

• o12 รายการจัดซื้อจัดจ้างและความก้าวหน้า (0 คะแนน)  

• o13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง (50 คะแนน)  

• o14 แผนบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล (0 คะแนน)  

• o15 รายงานผลการบริหารทรัพยากรบุคคล (0 คะแนน)  

สาเหตุหลักเกิดจากการเปิดเผยข้อมูลไม่ครบองค์ประกอบ หรือรายละเอียดไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่สำนักงาน 

ป.ป.ช. กำหนด จึงควรจัดทำข้อมูลให้ครบถ้วน ถูกต้อง และเผยแพร่บนเว็บไซต์ภายในระยะเวลาที่กำหนด 

         (10) ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 60.00  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อ

ประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันและการประเมิน บนเว็บไซต์ของหน่วยงานเพื่อเปิดเผยการดำเนินการต่าง ๆ  

ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ (1) การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็น

สินบน ได้แก่ นโยบายไม่รับของขวัญ (No Gilt Policy) ความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต (2) การส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใส ได้แก่ แผนป้องกันการทุจริต และมาตรการ ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน

หน่วยงาน ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงการให้ความสำคัญ ต่อผลการประเมินเพื่อนำไปสู่การ

จัดทำมาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการกำกับติดตามการนำไปสู่  การปฏิบัติอย่างเป็น

รูปธรรม ซึ่งหน่วยงานควรปรับปรุงการจัดทำข้อมูลด้านการบริหารความเสี่ยงการทุจริต การดำเนินงานตามแผน

ป้องกันการทุจริต การรายงานผล และการเผยแพร่ข้อมูลให้ครบทุกองค์ประกอบ พร้อมตรวจสอบความถูกต้องก่อน

เผยแพร่บนเว็บไซต์  และศึกษาและทำความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี  โดยเฉพาะกระบวนการที่

เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก  การส่งข้อมูลสำหรบัการ

ตรวจประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้

สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบของ

ข้อมูลที่กำหนด 

 

 

 



 
 

4. การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กร หรือรักษาระดับ  

รายละเอียดแนวทาง/มาตรการเพื่อขับเคลื่อนส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569  

ตัวชี้วัด มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธดีำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

1. การปฏิบัติ
หน้าที่ 

- มาตรการปรับปรุงคู่มือ/
แนวทางการปฏิบ ัต ิงาน
หรือการให้บริการ 
 

1. ภารกิจการจัดเก็บภาษี และภารกิจการ
ขอรับเงินสงเคราะห์บุตร เป็นการให้บริการแก่
ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน   
2. พัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบ
ออนไลน์ หรือ E-Service เพื ่อลดการใช้ดุลย
พินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการ
นั ้น ๆ ซึ ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการ
ดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว
มากยิ่งขึ้น  
3. หน่วยงานควรระบุข ั ้นตอนที ่ใช ้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงาน หรือคู่มือการขอรับบริการ 
โดยละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง 
ๆ  เ ช ่ น  แ ผ ่ นพ ั บ  อ ิ น โ ฟก ร า ฟ ิ ก  ป ้ า ย
ประชาสัมพันธ์  

1. จ ัดทำปรับปรุงคู ่ม ือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการที่กำหนด
ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและระยะเวลา ให้
ชัดเจน 
2.  แจ ้ง เว ียนให ้บ ุคลากรภายในให้
รับทราบ 
3. เผยแพร่จ ัดทำคู ่ม ือ/แนวทางการ
ปฏิบ ัต ิงานลงในช ่องทางการต ิดต่อ
ภายในหน่วยงานทุกชนิด ยกตัวอย่าง
เช่น เว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็น
ต้น  
 

กองการ
เจ้าหน้าที่ 
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ตัวชี้วัด มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธดีำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

2. การใช้
งบประมาณ 

- มาตรการการเผยแพร่
ข ้อมูลงบประมาณ และ
การใช้จ่ายงบประมาณ 

1. มีการปรับปรุงประชาสัมพันธ์แผนการใช้
งบประมาณประจำปี เพื่อเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในได้รับทราบและสามารถติดตามการใช้
จ่ายงบประมาณได้   
2. มีการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในเข้ามามี
ส ่ วนร ่ วม ในการตรวจสอบการ ใช ้ จ ่ าย
งบประมาณด้วย 
3. หน่วยงานควรจัดทำแผนการจัดซื้อจัดจา้งฯ 
พร้อมทั้งเผยแพร่รายการจัดซื้อจัดจ้างและ
กระบวนการจัดซื ้อจ ัดจ ้างฯ ให้ครบตาม
องค์ประกอบ  

1. จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้างการ
รับรู้แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการ
จัดหาวัสดุ แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
รวมถึงการเบิกจ่ายงบประมาณอย่าง
เปิดเผย 
2. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณการจัดซื้อจัด
จ้างประจำปีผ่านทางช่องทางการติดต่อ
ของสำนักงานและปรับปรุงข้อมูลอยู่
เสมอเพ ื ่ อ ให ้บ ุ คลากรภายในและ
ประชาชนทั่วไปได้รับทราบ 

งานพัสดุ/
กองคลัง 

 
 
 
 
 
 
 

 

1 ต.ค. 68 
- 

30 ก.ย. 69 

3. การใช้
อำนาจ 

- มาตรการใช้อำนาจหน้าที่
ให ้ เป ็นไปตามหล ักธรรมา       
ภิบาลของการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี 
(Good Governance) 

1. หน ่วยงานควรม ีก ิจกรรมเสร ิมสร ้าง
จิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่
การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม หรือการเสริมสร้าง
จิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที ่ของรัฐที ่ด ีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่ผู้บังคับบัญชา  
2. ควรมีการขับเคลื่อนจริยธรรมตามประเด็น
ที่มุ ่งเน้นการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์
ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม  

1. ออกคำสั่ง อนุญาต อนุมัติ ในภารกิจ
ของหนวยงานใหเปนไปตามหลักธรรม
มาภิบาล 
2. ดำเนินการขับเคลื่อนจริยธรรมการ
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์ส่วนรวม  

นิติกร/ 
สำนักปลัด 

1 ต.ค. 68 
- 

30 พ.ย. 69 
 



 
 

ตัวชี้วัด มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธดีำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

3. การเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนในกรณทีี่
ผู ้บังคับบัญชาสั่งให้กระทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง
หรือกระทำการทุจริตให้บุคลากรภายในได้
รับทราบ 

3.ประชาสัมพันธใหบุคคลภายในและ
บุคคลภายนอก ได้ร ับทราบถ ึงแนว
ทางการปฏิบัติงานตามระเบียบ 

4. การใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ 

- มาตรการการใชทรัพย
สินของทางราชการ 

- ควรมีการจัดทำคูมือแนวทางปฏิบัติในการใช
ทรัพยสินของทางราชการ ซึ่งระบุขั้นตอนและ
แนวทางในการขอย ืมทร ัพยส ินของทาง
ราชการตามประเภทงานดานต่าง ๆ 
-  ก ำหนดแนวทาง ในการกำก ั บ  ด ู แล 
ตรวจสอบเพ ื ่อป ้องก ันม ิให ้นำทร ัพย ์สิน
ราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 

1. จ ั ดทำค ู ่ ม ื อแนวทางปฏ ิบ ัต ิ และ
ประชาสัมพันธ์ขั ้นตอนการขออนุญาต
เพื่อยืมทรัพย์สินของราชการในรูปแบบที่
กระชับเข้าใจง่าย  
2. กำหนดแนวทางในการกำกับ ดูแล 
ตรวจสอบเพื่อป้องกันมิให้นำทรัพย์สิน
ราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว 
3. ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรภายใน 
หน่วยงานได้รับทราบและถือปฏิบัติ 

งานพัสดุ/
กองคลัง 

13-24 ต.ค. 68 
 

5. การแก้ไข
ปัญหาการ
ทุจริต 

-  มาตรการเสริมสร้างจิตสำนึก
ที ่ดีในการรับผิดชอบงานต่อ
หน้าที ่การแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน ์ส ่ วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 
 

1.  ผ ู ้บร ิหารส ู งส ุด ในหน ่วยงานควรให้
ความสำคัญกับการดำเนินการเพื่อป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ  การแก้ไขปัญหา
การทุจริตและประพฤติมิชอบอย่างจริงจัง 
เพื ่อไม่ให้เกิดเรื ่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน 

1. ดำเนินการการแก้ไขปัญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบอย่างจริงจัง เมื่อ
พบว่ามีการทุจริตเกิดขึ้น เพื่อไม่ให้เกิด
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบภายในหน่วยงาน 
 

นิติกร/ 
สำนักปลัด 

1 ต.ค. 68 
- 

30 พ.ย. 69 
 



 
 

ตัวชี้วัด มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธดีำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

2. ควรมีการจัดอบรม/สัมมนาเสริมสร้าง
จิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดี รู ้จัก
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 
 

2. จัดกิจกรรมในรูปแบบต่างๆ อาทิ การ
ประชาสัมพันธ์/การฝึกอบรม/การ 
สัมมนา เพื่อเสริมสร้างจิตสำนึกที่ดีใน
การร ับผ ิดชอบงานต ่อหน ้ าท ี ่ การ
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์ส ่วนรวม หร ือการ
เสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่
ของรัฐที่ดี 

6. คุณภาพการ
ดำเนินงาน 

- มาตรการปรับปรุงขั้นตอน
และระยะเวลาที ่ใช้ในการ
ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น ห ร ื อ ก า ร
ให้บริการ 
 

1 .  หน ่ วยงานควรระบ ุท ั ้ งข ั ้ นตอนและ
ระยะเวลาที ่ใช ้ในการปฏิบัต ิงานหรือการ
ให ้บร ิการแต ่ละข ั ้นตอนไว ้ ในค ู ่ม ือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน และถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด  
2 .  จ ั ดทำค ู ่ ม ื อการขอร ับบร ิ การ  และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ 
ผู ้ร ับบริการหรือผู ้มาติดต่อราชการ ได้รับ
ทราบ  
3. หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู ่ม ือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อใน

1.  จ ัดทำการปร ับปร ุงข ั ้นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการ 
2.  แจ ้ง เว ียนให ้บ ุคลากรภายในให้
รับทราบ 
3. ประชาสัมพันธ์แนวทางให้ประชาชน
ทั่วไปได้รับทราบ  
 

นักวิเคราะห์/ 
สำนักปลัด 

17-21 พ.ย. 68 



 
 

ตัวชี้วัด มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธดีำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

รูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน 
เ ช ่ น  แ ผ ่ น พ ั บ  อ ิ น โ ฟ ก ร า ฟ ิ ก  ป ้ า ย
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์
หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุด
ประชาส ัมพ ันธ์  ณ สถานที ่ต ั ้ งตามความ
เหมาะสม  

7. ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร 

- มาตรการยกระดับช่องทาง
แ ล ะ ร ู ป แ บ บ ก า ร
ประชาส ัมพ ันธ ์ เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร 

1 .  หน ่ ว ย ง านควรม ี ก า ร เ ผยแพร ่ และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่
หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการ
เข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูล
พื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ
ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน  
2. หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบใน
การสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบาย
ผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล ให้มี
ความชัดเจนมากขึ้น รวมถึง ควรสื่อสารข้อมูล
ที ่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่าย
สังคมออนไลน์ และควรเผยแพร่ช่องทางในจุด

1. ดำเนินการปรับปรุงเว็บไซต์หลักของ 
อบต .  และพ ัฒนาช ่ อ งทา ง ในการ
ประชาสัมพันธ์ให้หลากหลาย 
2. อบรมแก่เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องภายใน
หน่วยงาน   
3. ติดตามความก้าวหน้า การดำเนินงาน 
และรายงานผลอย่างสม่ำเสมอ 

นักจัดการ
งานทั่วไป/
สำนักปลัด 

1 ต.ค. 68 
- 

27 ธ.ค. 68 
 



 
 

ตัวชี้วัด มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธดีำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ที ่บ ุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห ็นได้
โดยง่าย 
3. ควรพัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการ
ประชาส ั มพ ั น ธ ์ ใ ห ้ หล ากหลายและมี
ประสิทธิภาพสะดวก รวดเร็ว ไม่ซับซ้อน และ
ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องมีการเพิ่มพูน
ทักษะและความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานอย่าง
สม่ำเสมอ 

8. การปรับปรุง
ระบบการทำงาน 

- มาตรการส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมปรับปรุงคุณภาพ
แ ล ะ ม า ต ร ฐ า น ก า ร
ให้บริการ 

1. หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลัก
ของหน่วยงาน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคล 
ภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง   
2. ควรกำชับเจ้าหน้าที่ให้ปฏิบัติงานเป็นไป
ตามข ั ้ นตอนและระยะ เวลาท ี ่ ก ำหนด 
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้
มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน โดยไม่มีการ
เรียกรับสินบนใด ๆ และมีการประเมินความ
พึงพอใจในการให้บริการของเจ้าหน้าที่ 

1. ดำเนินการปรับปรุงเว็บไซต์หลักของ 
อบต .  และพ ัฒนาช ่ อ งทา ง ในการ
ประชาสัมพันธ์ให้หลากหลาย 
2. จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจใน
การบริการของหน่วยงาน 
3. เพิ่มช่องทางการแสดงความคิดเห็น/ 
ข้อเสนอแนะ ในช่องทางการติดต่อทุก
ชนิด 

สำนักปลัด 1 ต.ค. 68 
- 

27 ธ.ค. 68 
 



 
 

ตัวชี้วัด มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธดีำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

3. ควรส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชน
ทั่วไปมี ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น
หรือให้คำแนะนำในการพัฒนาและปรับปรุง
คุณภาพและมาตรฐานการให้บริการ 

9. การเปิดเผย
ข้อมูล 

- มาตรการปร ับปร ุงการ
ดำเนินงานตามแบบวัดการ
เป ิดเผยข ้อม ูลสาธารณะ
(OIT) 

1. ควรจัดให้มีการตั ้งคณะทำงาน ITA เพื่อ
แบ่งงานผู้รับผิดชอบอย่างเป็นระบบ และจัด
ให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู ้ข้อมูล
ต่างๆ อย่างเปิดเผยเป็นปัจจุบัน พร้อมรับการ
ตรวจสอบทุกภาคส่วนตลอดจนการจัดทำ
รายงานผลอย่างสม่ำเสมอ 
2. หน่วยงานควรศึกษาและทำความเข้าใจ
หลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะ
กระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมิน
แบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บน
หน้าเว็บไซต์หลัก  การส่งข้อมูลสำหรับการ
ตรวจประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์
หล ักของหน่วยงานให ้สามารถเข ้าถ ึงได้
ตลอดเวลา  

1. จัดทำคำสั่งมอบหมายงานเจ้าหน้าที่   
ที่เกี่ยวข้องดำเนินการ  
2. ติดตามความก้าวหน้า การดำเนินงาน 
และรายงานผลอย่างสม่ำเสมอ 
3. ประชาสัมพันธ์บนเว็บไซต์ 

นิติกร/ 
สำนักปลัด 

4 ม.ค. 69 
- 

30 มิ.ย. 69 



 
 

ตัวชี้วัด มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธดีำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

3. ตลอดจนการเปิดเผยข้อม ูลท ี ่ม ีความ
ครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบของ
ข้อมูลที่กำหนด  โดยเปิดเผยข้อมูลองค์กรที่
เป็นปัจจุบัน ได้แก่ โครงสร้าง ข้อมูลผู้บริหาร 
อำนาจหน้าที่ ข้อมูลการติดต่อ และQ&A  
4. หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบใน
การสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบาย
ผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล ให้มี
ความชัดเจนมากขึ้น 

10. การป้องกัน
การทจุรติ 

- มาตรการส ่ งเสร ิมการ
ป้องกันการทุจริต 

1. ควรจัดให้มีแนวทางป้องกันและมีระบบ
การติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริต
อย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั ้งนำผลการ
ประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงานด้วย 
2. หน่วยงานควรศึกษาและทำความเข้าใจ
หลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะ
กระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมิน
แบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บน
หน้าเว็บไซต์หลัก  การส่งข้อมูลสำหรับการ
ตรวจประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์

1. กำหนดแนวทางการป้องกันการทุจริต
พร้อมกับประเมินความเสี่ยงและกำกับ
ติดตามผลการดำเนินงานอย่างสม่ำเสมอ 
2. นำผลการวิเคราะห์ ITA ปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
3. เผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบ
และถือเป็นแนวปฏิบัติ 

นักวิเคราะห์/ 
สำนักปลัด 

1 ต.ค. 68 
- 

30 มิ.ย. 69 



 
 

ตัวชี้วัด มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธดีำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หลักของหน่วยงานให ้สามารถเข ้าถ ึงได้
ตลอดเวลา  
3. ตลอดจนการเปิดเผยข้อม ูลท ี ่ม ีความ
ครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบของ
ข้อมูลที่กำหนด 

 

 


